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NOTE DI INSTALLAZIONE 
 
Per installare l’UPDATE è sufficiente eseguire il file .EXE corrispondente al programma da aggiornare 
 Questo UPDATE richiede la presenza almeno della versione 3.10.0.1329 corrispondente all’ultimo SETUP. 
 L’UPDATE non è installabile se non è già presente almeno la versione 3. 10.0.1329  o è scaduto il contratto SAP. 
 Per la documentazione sulle versioni precedenti consultare le note di rilascio corrispondenti.  
 L’UPDATE va eseguito su tutte le postazioni selezionando sempre il tipo di installazione appropriato 

(server o client). 
 

 
 

Nuove implementazioni 
 
• Importante: Stampa schedine: nella finestra di stampa schedine è stato introdotto il box di 

selezione per la stampa della data di arrivo. Attualmente come data di arrivo viene stampata 
automaticamente la data di stampa della schedina, a prescindere dalla data effettiva di arrivo del 
cliente, pertanto stampando in data 10/01 una schedina che ha data di arrivo 09/01, essa veniva 
stampata sempre con data di arrivo 10/01. Questo non permetteva di stampare al mattino le schedine 
arrivate la sera precedente, se non cambiando data al sistema. Ora, per default, la data di stampa sulla 
schedina è quella EFFETTIVA con cui è stata inserita la schedina stessa. Se 
tuttavia si vuole forzare la data (come nel sistema precedente), è sufficiente 
agire sul box di selezione impostando “data odierna”. Quindi riassumendo vi 
sono due impostazioni 
o Data originale (default) la schedina viene stampata con la data di 

arrivi che è stata immessa nell’inserimento della schedina stessa 
o Data odierna: la schedina viene stampata con data di arrivo uguale 

alla data in cui si effettua la stampa 
 
• Archivi Contabili – Riepilogo pagamenti: è ora possibile modificare una modalità di pagamento già 

registrata, purché si tratti di una modalità “PAGATA” (tipi P o C) e venga modificata con un’altra 
modalità sempre di tipo pagato. Ad esempio modificare un pagamento contanti con carta di credito o 
viceversa. Non è al momento consentito di cambiare tra una modalità pagata o una sospesa (in quanto 
questo provocherebbe alterazioni nelle chiusure contabili, nell’archivio sospesi e nei corrispettivi), o di 
intervenire sulla cifra (per tali modifiche occorre recuperare il documento e riemetterlo). Per effettuare 
la variazione, in Archivi 
Contabili – Riepilogo 
pagamenti, cliccare con il 
tasto destro sulla riga 
relativa al pagamento da 
modificare e selezionare 
“modifica tipo 
pagamento”; nella 
finestra che appare è 
possibile cambiare la 
modalità (selezionandola 
tra quelle proposte di 
tipo “Pagato”). 

 

Tasto destro sui 
pagamenti di 
categoria P o C

• Stampe Varie: Situazione Camere Periodica: aggiunte nella stampa le colonne “Camere – Totale 
Notte”  e “Pax – Totale Notte” come somma tra gli Arrivi e le Fermate. 
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• Stampe Varie: Clienti in Arrivo/Partenza/Alloggiati per trattamento: aggiunta nelle stampe 
citate l’indicazione del primo codice corrispondenza. 

 
• Prenotazioni camere / sale: ampliata la casella di selezione dell’agenzia/Ditta per aggiungere 

l’indicazione della città, per consentire la selezione corretta della ditta qualora vi siano anagrafiche 
omonime ma di località diverse. 

 
• Planning prenotazione sale: ristretta la visualizzazione delle righe per consentire la visualizzazione  

di più sale per pagina. Impedita la cancellazione di prenotazioni di sale se vi sono addebiti collegati. 
 
• Main Courante: ricerca conto per nominativo: la ricerca è ora case in sensitive, ovvero è possibile 

ricercare il cognome ignorando le maiuscole/minuscole (percui si può cercare indifferentemente 
“Fabbri” o “fabbri”). 

 
 

Risoluzione anomalie 
 
• Stampa pianta del giorno: se richiesta “ingrandita”, si verificava l’errore “Genitore per QRLabel4 

non trovato”. 
 
• Chiusura contabile: la chiusura contabile definitiva veniva sempre effettuata nella data di sistema, 

anche se si richiedeva la chiusura di una data precedente. 
 
• Quadro Prenotazioni: nel calcolo dei preventivi, se vi erano supplementi con importi in percentuale, 

il calcolo era errato. 
 
• Prenotazione Sale: cambiando lo stato prenotazione non veniva associato alla prenotazione il colore 

abbinato allo stato prenotazione. 
 
• Anagrafica Clienti/Prenotazioni: nell’inserimento di un nuovo cliente, cliccando sul pulsante 

“listino” non si apriva la tendina di selezione dei listini associabili. 
 
• Gestione prenotazioni: implementati controlli per l’utilizzo contemporaneo della gestione 

prenotazioni e conti. In particolare poteva succedere, ma solo se era attivo il flag “Conserva 
prenotazioni partite”, di ri-effettuare il checkin di una prenotazione per la quale era stato nel frattempo 
stampato il conto da un’altra sessione di lavoro (sulla stessa postazione o su altre). 

 
 
 
 

 
 

Nuove implementazioni 
 
• Group Master: impedita ora la cancellazione di un intero evento se vi sono addebiti collegati. 

Impedita la cancellazione di prenotazioni di sale o camere se vi sono addebiti collegati. 
 
• Agenzie – Fatturazione: nella casella di selezione dei Group Master, questi vengono ora indicati in 

ordine alfabetico. 
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Risoluzione anomalie 
 
• Group Master – nuova prenotazione camere: inserendo una nuova prenotazione di camere, viene 

riportata ora automaticamente anche la scadenza opzione eventualmente impostata sul group master. 
 
• Piano Eventi: risolta anomalia per la quale venivano segnalate in scadenza al 31/12/1899 le 

prenotazioni di sala senza data di scadenza opzione. L’anomalia si presentava tuttavia solo sulle 
prenotazioni ottenute come “duplicazione” di prenotazioni sala effettuate dal planning sale congressi. 

 
• Stampa Manager Report (versioni DELUXE): cambiato font e allargate caselle per visualizzazione 

progressivi presenze fino a 5 cifre (modifica al report ManagerReport.fr3). 
 
 
 

 
 

 
Risoluzione anomalie 

 
• Statistiche ristorante: in presenza di centri di ricavo (Versioni Hotel Deluxe) con codifica 

alfanumerica, veniva segnalato errore “Conversione from string” 
 
• Palmari: implementata la gestione delle variazioni con prezzo percentuale negativo (Es. -100%). In 

precedenza la variazione percentuale negativa non veniva passata correttamente al conto dai palmari . 
 
• Pagine Menu: nell’inserimento di piatti da una pagina menu personalizzata, i piatti non acquisivano la 

sequenza preimpostata nella categoria di appartenenza 
 
• Gestione Coperti: Nel caso si fossero impostati i coperti differenziati per colazione, pranzo e cena, la 

descrizione del coperto non variava nel passaggio di fascia oraria se non si riavviava ViosualGerì. 
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